
Telefonie-Integration
Direct routing
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Summary

1. Über Mixvoip

2. Warum Mixvoip?

1. Stufenweise Migration 

2. Telekommunikation – Regulierter Anbieter
• Anrufe an spezielle lokale Nummern
• Notfallnummern
• Wenn Telefonie in Microsoft Teams nicht verfügbar ist

3. Erweiterte Module
• Klingel
• Fax-zu-Mail/Mail-zu-Fax
• Telefonanschlüsse für Nicht-Teams-Benutzer
• Kompatibilität mit Telefonen von Drittanbietern

• Konferenztelefone
• Analoge Telefone
• SIP-Telefone

4. Support & Erfahrung



Über Mixvoip

Seit der Gründung im Jahr 2008 hat sich
Mixvoip auf Business-Telekommunikation
spezialisiert.
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+4300
Geschäftskunden in 
52 Ländern

3 Niederlassungen
Mixvoip Sa – Luxemburg 

Mixvoip Srl – Belgien

Mixvoip GmbH - Deutschland

+100 Mitarbeiter
In ganz Europa



• Mit Direct Routing ist eine
Migration in mehreren
Stufen möglich

• Migrieren Sie Nutzer 
einzeln oder in Gruppen

Eine stufenweise Migration

Herausforderung: die Migration Ihres alten Telefonsystems
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Standard Phase 1 Phase 2 Phase 3

Fortschritt der 
Teams-Integration

Kostenlose Lizenz 50/ 50 75/25
Migration 

abgeschlossen

Interne 
Anrufe

Tätigen

Empfangen

Externe 
Anrufe

Tätigen

Empfangen
Umleitung auf

vorübergehend kostenlose
Testnummer(n)

Status Ihrer
Nummer(n)

Bei Ihrem alten
Anbieter

Bei Ihrem alten
Anbieter

Bei Ihrem alten
Anbieter

Von Mixvoip
portiert

Migrationsphasen der Teams-Integration
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Telekommunikation – Regulierter Anbieter

Warum Mixvoip?

• +13 Jahre Erfahrung mit internationalen und

regionalen Telekommunikationsvorschriften

• Starker technischer Hintergrund bei der Weiterleitung

sensibler Anrufe

• Notfallnummern

• Spezielle lokale Nummern

Freephone, geteilte Kosten, kurze Nummern

• Wenn PSTN- Telefonie in Teams nicht verfügbar ist

• Direkter Kontakt zu unserem Support bis zu 24/7 6



Fax-zu-Mail / Mail-zu-Fax

Erweiterte Module

• Erhalten und versenden Sie Faxe über Ihr E-Mail-System

• Verfügbar für jeden Mail-Account

• Fax in PDF-Format

• Kein Faxgerät mehr nötig
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Ist Ihre Klingel an Ihr Telefonsystem
angeschlossen?

Erweiterte Module

• Falls ja, sorgen wir dafür, dass sie auch mit
Teams funktioniert

Benötigen Sie eine Teams-Lizenz für jeden
Ihrer Telefonanschlüsse?

• Bezahlen Sie keine Teams-Lizenzen, die 

Sie nicht benötigen
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• Konferenztelefone

• Analoge Telefone
Flur, Küche, Aufzug…

• SIP-Telefone

Kompatibilität mit Telefonen von Drittanbietern

Erweiterte Module

• Softphones

• Mobile Apps
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• Interne Ingenieure und Microsoft-Experten

• Erfahrung mit Teams Direct Routing

• Erfahrung mit Office 365

• Unbegrenzter und direkter Kontakt zu unserem

Support-Team 

• Via Telefon, Chat und E-Mail – bis zu

24/7

• Keine Gebühren pro Ticket

• Fließend in DE, EN, FR

Wenn Sie Batman sind, sind wir Alfred

Kostenloser und unbegrenzter Zugang zu Mixvoips Support

Up to 24/7 SLA
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Kontaktieren Sie uns
mixvoip.com
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Mixvoip GmbH
+49 651 937 488 00

Mixvoip Sa
+352 20 3333 20

Mixvoip Srl
+32 2 342 42 70

info@mixvoip.com

MTS -W070621-V1


